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VISUALIZAR LEGISLACAO



Visualizar as legislacoes do municipio selecionado.
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Estado Cidade

: Rio de Janeiro v | | S3o Jodo de Meriti v |

Secretaria Selecione a secretaria cuja

d legislacao deseja consulta .
Estado Cidade
<o Lo o - o

| Rio de Janeiro v | | S3o Jodo de Meriti

Secretaria

Meio Ambiente




Apos escolher, clique em OK para dar continuidade a busca.

Estado

Cidade

| Rio de Janeiro

v | | Sdo Jodo de Meriti

Secretaria

Meio Ambiente

Clique em ‘Exportacao’ para baixar

a lista de leis no formato desejado.

As leis (municipais,
estaduais e federais)

cadastradas pelo
municipio sao exibidas
nesta tela.

& Exportacio =
POF
WORD
RELATORIO DE MEIO_AMBIENTE.LEGISLACAD Excel
i - - - - XML
BuscaRapida v O M colunas  J¢ Ordenacio & Exportacio »
JS0N
Nome Descricao sy
LEI COMPLEMENTAR N* Cédigo Municipal de Meio Ambiente de Jodo Pessoa/PB RTF
170/2025
Imprimir
DECRETO FEDERAL N* Dispde sobre as infragdes e sangdes administrativas ao meio ambiente.
6.514/2008

LEI N° 9.605/1998

LEI COMPLEMENTAR N°
140/2011

Ir para 1 Visualizar

Lei Federal de Crimes Ambientais - dispde sobre as san¢des penais e administrativas derivadas de conduta e atividades lesivas ao
meio ambiente.

Estabelece as competincias de cooperagio entre U, E, DF e M nas agoes administrativas decorrentes do exercicio da competéncia
comum referentes ao meio ambiente.

10 ~ | < 1

26/03/2026

€ \Voltar

LE| COMPLEMENTAR N° 170-2025 - Cédigo de Meio
Ambiente.pdf
Decreto n® 6514compilado.pdf

LEl N® 9.605-98 - Lei de Crimes Ambientais.pdf

LEI COMPLEMENTAR N° 140-11 - Exercicio da
Competéncia.pdf

[1a4de4]




CADASTRO DE USUARIO OU CONSULTOR TECNICO
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Primeiro acesso? Clique em ‘Cadastrar-se’.

Preencha os campos
com seus dados.

OBS.: Caso o usuario tenha recebido
algum auto, o CPF/CNPJ informado
devera ser o mesmo que consta no

auto enviado por e-mail.

Preencha todos os campos
obrigatdrios para continuar.

* Campos obrigatérios

CPF/CNPJ:

Senha: *

Confirme a senha *

Nome *

Telefone/Celular: *

Consultor(a) Técnico(a)?

Sim
@ Nio

Caso vocé nao seja um consultor
técnico, selecione a opg¢ao “Nao”.

Revise os dados e clique em
‘Criar Usuario’ para finalizar.



Primeiro acesso? Clique em ‘Cadastrar-se’.
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Uil w0

CPF/CNPJ: ™
| Caso seja um consultor técnico, selecione a
Senha:* opc¢ao “Sim”. Em seguida, serao exibidos os
\_ ° campos abaixo para preenchimento:
Confirme a senha* Consultor(a) Técnicola)?
‘ ° @ sim
- Ndo

Nome *
‘ forma;io:
E-mail: * ‘
‘ N® Conselho:
Telefone/Celular: *
" 1 Fstado:
Consultor(a) Técnico(a)? Municipio:
@ sim [ ]

Nio —J

* Campos obrigatarios

* Campos obrigatérios

Revise os dados e clique em ‘Criar Usuario’ para finalizar.



CONSULTAR CHECKLIST



T Manual de acesso  Legislagdo  Cadastre-se | Checklist | Lista de consultores
CHECK LIST
Estado Cidade
. Rio de Janeiro -] . Sdo Jodo de Meriti

Secretaria

Em Check list, vocé podera consultar os documentos

necessarios para cada tipo de requerimento.

Selecione a secretaria a qual deseja consultar o documento.

CHECK LIST

Estado Cidade
Rio de Janeiro o | 530 Jodo de Meriti
Secretaria

Meio Ambiente

Tipo da licenga

ALTERACAD DE TITULARIDADE DE LICENGA
AUTORIZAGAO AMBIENTAL

AUTORIZAGAO AMBIENTAL SONORA

AUTORIZACAO AMBIENTAL PARA SUPRESSAO VEGETAL

INFORMACAO TECNICA

)

Apobs escolher a secretaria, selecione o
tipo de licenca que deseja consultar.

Estado Cidade
Rio de Janeiro v ] [ S3o Jodo de Meriti v
Secretaria

“Mein Ambiente

v UK L+ Sair



EORTAI DF ERUOS AUAENTAR
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Apos selecionar o tipo de licenca, escolha o Subtipo da Licenca.

CHECK LIST

Estada Cidade

Rig dé Jandire = Sda Jode de Meriti
Secretaria

Meio Ambiente

Tipo da licenga

AUTORIZAGRO AMBIENTAL

Sub Licenca

[_‘] Clique para baixar o modelo da

INFRAESTRUTURA URBANISTICAS PAISAGISTICAS

COLETA, TRANSPORTE, ARMAZEMAMENTO E TRATAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS E PRODUTOS d o c u m e n ta gé 0 so I i c ita d a .

INFRAESTRUTURA VIARIA E DE OBRAS DE ARTE

SANEAMENTO BASICO

Ap6s preencher todos os campos e clicar em OK, sera exibida a lista de documentos necessarios para o requerimento, conforme o tipo de licenca selecionada.

CHECK LIST

30/04/2026
Estado Cidade
Rio de Janeiro v Sio Jodo de Meriti . .
RELATORIO TECNICO DE CUMPRIMENTO DE CONDICIONANTES Arquives do Word [Writer
Secretaria LICENGA AMBIENTAL SIMPLIFICADA ANTERIOR Arquives do Word [Writer
Meio Ambiente d
TRGA Padrio Geral.docx
Tipo da licenga TERMO DE RESPONSABILIDADE DE GESTAQ AMBIENTAL In To WordTwire l
FQUINGS o Wol riter
AUTORIZAGRO AMBIENTAL
. Relatdrio Ambiental Simplificado (Memorial Descritiv
Sub Licanca RELATORIO AMBIENTAL SIMPLIFICADO | MEMORIAL DESCRITIVO; il da NG - { |
ATIVIDADES DIVERSAS N rquivos do Word [Writer
COMPROVANTE PAGAMENTO DE BOLETO Arquives do Word [Writer
v Ok




CONSULTA A LISTA DE
CONSULTORES(AS) TECNICOS(AS)



Na tela de acesso ao sistema, clique na
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opcao “Lista de Consultor(a) Técnico(a)”
para consultar os profissionais cadastrados.

Nesta pagina, serao exibidas as informacoées do profissional:

Busca Rapida v 0D € Voltar
ANA BEATRIZ FERREIRA LIMA (79) 99912-3456 ENGENHARIA AMBIENTAL CREA/SE N° 987654321-0
CARLOS EDUARDO MENEZES ROCHA (79) 99876-5432 CIENCIAS BIOLOGICAS CRBIO-5 N° 654321-05
[La2de2]

Para localizar um profissional especifico, utilize o campo “Busca Rapida”, digitando o nome ou outra informacao disponivel.




ACESSO AO SISTEMA
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Se vocé ja tem cadastro,

digite seu usuario e senha.

Usuério *

Esqueci a senha

* Campos obrigatérios

PORTAL DE SERVIGOS AMBIENTAIS

oniES T

cho Secretaria de
s g%::“‘s%'ii.ﬁ | Ambiente, Mudongos do
LS, LA OMOR BETADA clima e Bem-Estar Animal

Senha: *

=



RECUPERACAO DE ACESSO
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U sow

Clique em ‘Esqueci a senha’

e informe seu CPF/CNP]J.

CPF/CNPJ: *

PORTAI DE er""':'--x’\flgos AMB'ENTAIS

* Campos obrigatorios

~" Enviar teark e
- | e r.u:r!nm:_,n: do

n-Estar Animal

Cligue em ‘Enviar’.

Esqueceu a senha? Clique em ‘Esqueci a senha’.

* Campos obrig




VISUALIZACAO DO MENU



MENU DE ACESSO DO Consultar a documentacao

YT Visualizar as legislagées do municipio.

Solicitar alteracdes em seu
cadastro ou realizar um
novo cadastro de animais.

USUAR'O EXTERNO necessaria para cada tipo de

licenca (Meio Ambiente /
Urbanismo / Vigilancia Sanitaria)

i Requerimento

Criar e acompanhar requerimentos.

Ee Licenciamento
Heendament Acompanhar protocolos em
&8 Protocolos = aberto, dEferidOS, em

analise ou notificados.
B Em aberto

A& notificado
Visualizar protocolos notificados.

B Emitido

(* Arquivado/Cancelado Visualizar protocolos arquivados ou cancelados.

B indeferido

Visualizar protocolos emitidos.

Visualizar protocolos indeferidos.
Visualizar, contestar e acompanhar

@ Fiscalizacdo

o Protocolo de fiscalizacao.

L Reportar erro/s

@ Alterar Senha

[#* sair do Sistema



Visualizar todas as solicitacoes

B Check list

&R Legislacio

Para abrir uma novo requerimento,

clique no botao “+ Novo Requerimento”.

B Cadastro

[ Requerimento
B Processos de Licenciamento .
&l Protocolos Sl BT B vl avaull e T T T e R N O grafico de pizza apresenta
11 uma visao geral dos

& Fiscalizagio requerimentos, licencas e
processos de fiscalizacao do

@ Reportar erro/Sugesties usuario.

0 Processos de Fiscalizagio

) Abarto 0 Arguivads 0 Austuads 0 Canalads ?;_f;::‘n;;:; © Contastag o em andlise 0 Em andlise 0 Multads 1 Nogfieads
2 4 2 1 1 1 13 1 2

& Alterar Senha

[* Sair do Sistema

Nesta area, sao exibidas as situa¢oes dos
requerimentos, licengas e processos, juntamente

com a quantidade correspondente de cada status.




B Check list

&R Legislacio

B Cadastro

[ Requerimento

=8 Protocolos

& Fiscalizacio

0 Reportar errofSugestoes
@ Alterar Senha

[* Sair do Sistema

Visualizar todas as solicitacoes

B Processos de Licenciamento

.A'E:':I:«:-.” L i B Carcelada B Cancelaso "k-|""!'lx- - B Delecida BE 4 B FA, e B Inceterics b -_'.
8 29 13 30 ml':'l:-d.:.'..l:n—" 1 4 1 7 1 2
1

0 Processos de Fiscalizagio

0 Abarto

2

Nesta tela, é possivel visualizar os requerimentos e licengcas cadastrados,
junto com a situacdo atual, numero do protocolo e nome do
empreendimento. Também sao exibidas as op¢des de histérico, solicitacdo de
alteracao, anexos... que podem variar conforme a situacao de cada processo.

Na tela inicial, serao apresentados todos os requerimentos, licencas e
processos de fiscalizacao.

Caso o usuario deseje visualizar apenas um tipo especifico por
secretaria, podera utilizar os filtros disponiveis, clicando em um dos
modulos apresentados.

[ —




SOLICITAR ALTERACAO DE CADASTRO



B check list

8B | egislacio

B cadastro

BB Geral

B Requerimento

a Protocolos

& Fiscalizacdo

L! ] Reportar erro/Sugestoes
@ Alterar Senha

[ sair do Sistema

Os cadastro vinculado sera exibido nesta tela.

CPF/CNPJ 11.337.334/0001-71

Nome / Razdo Social: GABRIEL MARTINS ALBUQUERQUE

— Solicitar Alteracdo Prefeitura Municipal de Sao Jodo de

\ 4

Use a op¢ao ‘Solicitar

alteracao’ para atualizar
os dados, se necessario.

CADASTRO B USUARIO

CMPJ s CPF: "
543.478.820-68

Wome Fastasia:

MONTEIRO EMPREENDIMENTOS

Enderege

Selecionar Localitagia *
o e apa

[<i 0y
25510-000

Enderege; *

R Trinta & m de Margs, 58, Telha - SE, 49910-

Dog, Branil

Kumers;

IT913214.T542

E-mail; *

monteiro.rafa@gmail.com

Responshvel Legsl

Wome *
RAPHAEL MONTEIRO ALVES

Latitude (5]

-L0.ZORIREIFIIITED

Estade: ®
RJ

Justifeativa: *

LHLE LY

Rarks Sotial su Nome: *
RAPHAEL MONTEIRO ALVES

Longitude (W)

15 3AR41E685 HIATS

Cidade: *
SAO JOAO DE MERITI

Balrro;

centrs

Complemente;

Tel. Colular:*

(79) 94976-3197

CPF: "

(79) 94976-3197

Justifique o motivo da solicitagdo. Sem essa

justificativa, nao sera possivel realizar a alteracao.




SOLICITACAO DE REQUERIMENTO



B Check list

8B | egislacio

B cadastro

i Requerimento
Ee Licenciamento

&4 Protocolos

3 a a ~
# Fiscalizacdo

L Reportar erro/Sugestbes
@ Alterar Senha

(* sair do Sistema

Para abrir um novo requerimento, acesse a aba ‘Requerimentos’,

selecione ‘Licenciamento’ e clique em ‘Novo Requerimento’.

B Licenciamento x

Situagoes:

Requerimento Incompleto: Requerimento enviado com anexos insuficientes.
Requerimento Pendente: Solicitacio com pendéncia de documentagio.
Requerimento em Andlise: Solicitacio a ser analisada pela administragio piblica.

Ao informar o CPF/CNPJ, caso nao haja
cadastro, o usuario podera realiza-lo
na opc¢ao ‘Cadastro de Usuario’.

+ Novo Requerimento

& Cadastrar Requerente/Empresa

Identifigus a Empresa cu Pessoa Fisica: * ] L
1 n Prefeitura Municipal de Sio Jodo de Meritiin) m

TI5.242.610-86 =
i Clique mo botho tracar pars mudanga de prefeitura,

3 CPF NAD ENCONTRADD

CHPJ ou CPF: *

]

Razdo Social ou Nome: *

|

Nome Fantasia:
Enderego

Latitude (5] Longitude (W
Selecionar Localizagio * ..i e is) . mgtturte ()
[ #8n e Mapa | [ ‘
CEP: * Estado: * Cidade: *
Enderego: *

‘ Bairro:

Numigro: Complemento:
Contatos
Tel. Fixo: Tel. Celular: *
E-mail: *

Clique em “Avancar”

Responsdvel Legal

|

para concluir o cadastro.

* campos obrigatdrios

+ Avangar




Situagdes:
Regquerimento Incompleto: Requerimento enviade com anexos insuficientes.
E C hl:_"':_ k | |St Requerimento Pendente: Solicitagio com pendéncia de documentagio.

= Requerimento em Andlise: Solicitagio a ser analisada pela administragio piiblica.

=+ Novo Requerimento

8B | egislacio

B cadastro

Apés informar o CPF/CNPJ, os campos necessarios
para preencher o requerimento serao exibidos.

i Requerimento

Be Licenciamento

ﬂ Protocolos 3 if"gPe a Empresa ou Pessoa Fisica: * CIDADE | UF

. Prefeitura Municipal de S3o Jodo de Meriti/RJ m
Ok

Cligue no botdo trocar para mudanca de prefeitura.

319.860.860-03

& Fiscalizacdo

" CPFENCONTRADO

Dados do Requerimento
L Reportar erro/Sugestbes

Y
| Selecione o tipo de requerimenta |
\ J

& Alterar Senha () Selecione a area para a qual deseja fazer o requerimento.

(* sair do Sistema OBJETO*
[ -
Apos selecionar a area, serao habilitados os campos para escolher o

| d objeto (tipo de Licenca/Alvara/Certidao) e o subtipo.




Licenca de Meio Ambiente.

B Check list
Escolha o objetivo do requerimento.

T mmlplPos e cvietvoseecone o subtbo comeshoncente.

presa ou Pessoa Fisica: *

8B | egislacio

B cadastro

CIDADE | UF
Prefeitura Municipal de 530 Jodo de Meriti/RJ m

Cligue no botao trocar para mudancga de prefeitura.

i Requerimento P

Dadei da Réqueriments

Be Licenciamento

one o tipo S requerimento Identifique uma Empresa ou Pessoa Fisica: * CIDADE | UF

319.860.860-03 Prefeitura Municipal de S3o Jodo de Meriti/RJ m

Clique no botdo trocar para mudanga de prefeitura,

&4 Protocolo

+" CPFENCONTRADO

Dados do Requerimento

- a a
# Fiscalizacdo

[ Selecione o tipo de requerimento |

e : C— O
AAS - AUTORIZACAO AMBIENTAL SONORA
- chdas neste pro<esse sk [

P T p # corrutas, C amanter atualizades os dados fernecides e a informar imediatamente qualguer alteragio rebevante. Reconhes que sou
o F:E'pt_][ tar err Da'SL]gv.'-_“_-ut 0es APR - AUTORIZAGAO DE PODA/RETIRADA DE ARVORE decarrer de qualquer inverdade ou omisslio OBJETO®
COUOS - CERTIDAD DE CONFORMIDADE DE USO E OCUPACAD DO SOLO [ AA - AUTORIZAGAD AMBIENTAL - ]
CNDA - CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS AMBIENTAIS - |tras decarrentes deste empreend mente, como autos de infracko, embarges ¢ suiras medidas, preferencialments par meio do enderego eleirnice declarado. Comearda em receber sxclusivaments
E P P _ comunicsgdei eletrdnicss relscionadas 3o procesio db minha solicitagho ambiental e declare que & minha rezpon ar o and. P ne slitems, SUBTIPO™
Alterar Senha

# Sim ) N30

(* sair do Sistema

ATIVIDADES DIVERSAS

= processo sio verdadeiras, completas e corretas. Compr amanter lizados os dados fornecidos e a informar imediatar
& qualguer inverdade ou omissio

E
ATIVIDADES FLORESTAIS

COLETA, TRANSPORTE, ARMAZENAMENTO E TRATAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS E PRODUTOS rentes deste empreendimento, como autes de infragio, embarges e outras medidas, preferencialmente por meio do enderego e

1sabilidade manitorar o andaments do processo no sistema.

T

INFRA-ESTRUTURA VIARIA E DE OBRAS DE ARTE

SANEAMENTO BASICO




Identifique uma Empresa ou Pessoa Fisica: * CIDADE | UF
Prefeitura Municipal de Sio Jodo de Meriti/RJ
319.860.860-03 Clique no botio trocar para mudanga de prefeitura,
B Check list oute o ecumimane

elecions o tipa de requerine

[ soteci meats
E .
| B Urbasiime ][ O wigilineia Lanitiria

oBiTe -
(4 AuToRizAGAS AMBHNTAL -]

8B | egislacio

SUBTIPD *

E C | d d St ro » [(aTnnoanes ovessas ]

EXISTE LICENCA DO EMPREENDIMENTD *

vl

= S— Apés preencher os campos, clique em

e Licenciamento | |— ‘Anexar arquivo e/ou Finalizar’ para
concluir a solicitacao da licencga.

i Requerimento

| —

&4 Protocolos

Wi |
ARLA DO EMPRETROIMENTO{m®] *

bk

3 . . —
# Fiscalizacdo ==

SISTEMA DE TRATAMENTS DE EFLUENTES ®
REDE DE ESG0TO O OUTRO

[

L Reportar erro/Sugestoes coonpmuAAS GroGaCAS: pusehteo”
e

@ Alterar Senha

(UL B AT ATONT

EISPOMSAVEL THCRICD CONSELWO{SIGLA]

(* sair do Sistema —

sl e i i e e, el 8 el e, i SIS, CHATHB B PRS- - AR FHLaCHAIaS b i #5h 8 ed  HBG B B BBl # BILrS it § S ripbaa st de




Apos preencher as informacoes iniciais e clicar em avancar sera exibidos os

campos para anexar os documentos correspondentes ao tipo de licenca solicitada.

= Iy

SOMENTE ARQUIVOS PDF

ﬁ e 1l - . . . . .
% Legislagdo P Clique aqui para anexar o documento exigido para este item.

"SOMINTE ARGIUIVO'S POF

B cadastro o
‘ HEQUErimEthD - LICENCIAMENTO AMBIENTAL JUNTO A SEMA (LP, LI E LO) ANEXO PENDENTE A e, .
AUTORIZAGCAO/ALVARA DA VIGILANCIA SANITARIA AMBIENTAL ANEXO PENDENTE oS = P
Ee Licenciamento
ANUENCIA DO CORPO DE BOMBEIROS - CONFORMIDADE AMBIENTAL E SEGURANCA ANEXO PENDENTE OE
X - - - Apds inserir a descricao e anexar o arquivo, clique em
ﬂ Protocolos b ART/RRT DE RESPONSABILIDADE TECNICA AMBIENTAL (ELABORACAO E EXECUCAO) ANEXO PENDENTE OE@ . , . . ~ .
Salvar’ para registrar as informacgdes no sistema.
ART/RRT DE PROJETO DE GESTAO DE RECURSOS HiDRICOS E DRENAGEM SUSTENTAVEL ANEXO PENDENTE O=
# Fiscalizacdo
ART/RRT DE PROJETOS AMBIENTAIS COMPLEMENTARES ANEXO PENDENTE BT I
L 1] Reportar erro/Sugestie DECLARAGAO DE VIABILIDADE AMBIENTAL (AGUA, ESGOTO, ENERGIA E RESIDUOS) ANEXO PENDENTE Ol E|¥ l -
L - “MERCADINHO SOL-66788739048-Licenca de Meio Ambiente
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sistema.

Use esta opcao para anexar arquivos complementares que nao estejam na lista.

O campo sera habilitado somente apds o envio de todos os anexos pendentes.




Caso seja anexado um arquivo incorreto, sera
B Check list possivel substitui-lo antes de prosseguir.

@ Legislat:ﬁn 'SOMENTE ARQUIVOS PDF

Cligue novamente no botao anexar o documento e

Finalizar Requerimento Incompleto

B cadastro selecione o arquivo correto para substituicao.
M Requerimento Descrigio S -
LICENCIAMENTO AMBIENTAL JUNTO A SEMA (LP, LI E LO) ANEXO PENDENTE = s e T snes
— Loz AUTORIZAGAO/ALVARA DA VIGILANCIA SANITARIA AMBIENTAL ANEXOPENDENTE ~ © S ¥ — SRS
&3 Protocolos ANUENCIA DO CORPO DE BOMBEIROS - CONFORMIDADE AMBIENTAL E SEGURANGA ANEXO PENDENTE o=
) ART/RRT DE RESPONSABILIDADE TECNICA AMBIENTAL (ELABORAGAO E EXECUGAO) ANEXO PENDENTE OS¥ Clique em “Salvar” para registrar as alteracoes.
@ Fiscalizacdo ART/RRT DE PROJETO DE GESTAO DE RECURSOS HIiDRICOS E DRENAGEM SUSTENTAVEL ANEXO PENDENTE o=
o Reportar erro/Sugestoes ART/RRT DE PROJETOS AMBIENTAIS COMPLEMENTARES ANEXO PENDENTE O=S
DECLARAGAO DE VIABILIDADE AMBIENTAL (AGUA, ESGOTO, ENERGIA E RESIDUOS) ANEXO PENDENTE o=
@ Alterar Senha - .
COPIA DA CERTIDAO DE REGULARIDADE AMBIENTAL ANEXO PENDENTE o=
(* sair do Sistema COPIA DO REGISTRO NO CREA/CAU DO RESPONSAVEL TECNICO AMBIENTAL ANEXO PENDENTE o=
MEMORIAL E DESCRITIVO DA ATIVIDADE; ANEXOPENDENTE O B = ¥

n A iomar Afguing




B Check list

8B | egislacio

B cadastro

i Requerimento
Ee Licenciamento

@4 Protocolos

& Fiscalizacdo

L Reportar erro/Sugestbes

@ Alterar Senha

(* sair do Sistema

Apos preencher as informacoes iniciais e clicar em avancar sera exibidos os

campos para anexar os documentos correspondentes ao tipo de licenca solicitada.

SOMENTE ARQUIVOS PDF

Finalizar Requerimento Incompleto

Descricio
LICENCIAMENTO AMBIENTAL JUNTO A SEMA (LP, LI E LO)
AUTORIZAGCAO/ALVARA DA VIGILANCIA SANITARIA AMBIENTAL

ANUENCIA DO CORPO DE BOMBEIROS - CONFORMIDADE AMBIENTAL E SEGURANGA

ART/RRT DE RESPONSABILIDADE TECNICA AMBIENTAL (ELABORAGCAO E EXECUCAO)
ART/RRT DE PROJETO DE GESTAO DE RECURSOS HiDRICOS E DRENAGEM SUSTENTAVEL

ART/RRT DE PROJETOS AMBIENTAIS COMPLEMENTARES
DECLARAGAO DE VIABILIDADE AMBIENTAL (AGUA, ESGOTO, ENERGIA E RESIDUOS)
COPIA DA CERTIDAO DE REGULARIDADE AMBIENTAL

COPIA DO REGISTRO NO CREA/CAU DO RESPONSAVEL TECNICO AMBIENTAL

MEMORIAL E DESCRITIVO DA ATIVIDADE;

B Adicionar Arquivo
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ANEXO PENDENTE
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ANEXD PENDENTE

—

Utilize este botao, caso precise, para

informar o motivo da auséncia do arquivo.

Baixe o modelo padrao adicinado pelo
municipio, preencha o documento e, depois,

anexe em PDF, assinado, no campo solicitado.




'SOMENTE ARQUIVOS PDF

IFinaIizar Reguerimento Incompleto
B Check list J. J.
- uivo Anexo .
Apods anexar todos os Para enviar faltando anexos.

arquivos ou informar as LICENCIAMENTO AMBIENTAL JUNTO A SEMA (LP, LI E LO) ANEXO PENDENTE o=
justificativas necessarias,

o botao ‘Enviar Arquivos’
sera habilitado para envio

dos documentos a analise
administrativa. ART/RRT DE RESPONSABILIDADE TECNICA AMBIENTAL (ELABORAGAO E EXECUCAO) ANEXO PENDENTE

8B | egislacio

B cadastro
AUTORIZACAO/ALVARA DA VIGILANCIA SANITARIA AMBIENTAL ANEXO PENDENTE

Apos o envio, sera exibida uma

i Requerimento
ANUENCIA DO CORPO DE BOMBEIROS - CONFORMIDADE AMBIENTAL E SEGURANCA ANEXO PENDENTE mensagem de confirmagao. Em

Be Licenciamento seguida, clique em “Ok".

&4 Protocolos RT DE PROJETO DE GESTAO DE RECURSOS HIiDRICOS E DRENAGEM SUSTENTAVEL ANEXO PENDENTE

| Requerimento e Anexos Concluidos com Sucesso!

Apos o envio, sera exibida uma
mensagem de confirmacgao. Em ART/RRT DE PROJETOS AMBIENTAIS COMPLEMENTARES ANEXO PENDENTE

& Fiscalizacdo

seguida, clique em “Ok".
_ ARACAO DE VIABILIDADE AMBIENTAL (AGUA, ESGOTO, ENERGIA E RESI'DUOS) ANEXO PENDENTE
L Reportar erro/Sugestoes
[ Requerimente e Anexos Concluidos com Sucesso! CéPIA DA CERTIDAO DE REGULARIDADE AMBIENTAL ANEXO PENDENTE h".—... —
@ Alterar Senha i i i
COPIA DO REGISTRO NO CREA/CAU DO RESPONSAVEL TECNICO AMBIENTAL ANEXO PENDENTE O
[* Sair dD Sistema MEMORIAL E DESCRITIVO DA ATIVIDADE; AMEXD PEMDENTE OE=

B adicionar Arquivo




LICENCIAMENTO LAC



B Licenciamento x

Situagdes:

Requerimento Incompleto: Requerimento enviado com anexos insuficientes.

E Check list Requerimento Pendente: Solicitagio com pendéncia de documentagio.
Requerimento em Andlise: Solicitacio a ser analisada pela administracde piblica.

8B | egislacio

4+ Novo Requerimento

B cadastro

f Requerimento I Apos informar o CPF/CNPJ, os campos necessarios

para preencher o requerimento serao exibidos.

Be Licenciamento

@4 Protocolos

dffntifique a Empresa ou Pessoa Fisica: * CIDADE [ UF

Prefeitura Municipal de S3o Jodo de Meriti/RJ
319.860.860-03 m

Cligue no botdo trocar para mudanga de prefeitura.

& Fiscalizacdo

Dados do Requerimento

L Reportar erro/Sugestie

./- -\\.
I\ Selecione o tipo de requerimento /I

o Selecione o objeto da licenca

que sera solicitado via LAC.

@ Alterar Senha

(#* sair do Sistema OBJETO *
IWI

SUBTIPO*

i | Selecione, o ‘subtipo’ da
AGENCIA BANCARIA, DE TURISMO, ESCRITORIOS ADVOCATICIOS, CONTABILIDADE, REPRESENTANTES, CORRETORES, DESPACHANTES, INFORMATICA E AFINS (ATE 250 M® DE AREA CONSTRUIDA) - ﬁ . . .
licenca a ser solicitada.




Identifigue s Empeess o Pessoa Fisien: KReEH

1 Predestra Municipal de Sbo Jodo se MeritiR ()
319.860.860-03 llgue ma boths drocar pars medangs de predsitura

Cados do Regqueriments

Caso seja informada uma

= Iy

m — PR Atencdo metragem superior ao
limite permitido, o sistema

QBJETO *

. ACLICERGA POR KDEERG E COMPRONIEED : Area Maxima permitida para esse Objeto &: 250 (m?)!
8B | egislacio e

og o - o gue ~
exibira uma notlflcagao com
: AGENCIA BANCARIA, DE TURISMO, ESCRITGRIOS ADVOCATICIOS, CONTABILIDARE, REPRESENTANTES, CORRETORES, DESPACHANTES, INFORMATICA E AFINS (ATE 250 M° DE AREA CONSTRUIDA) -

= o valor maximo permitido
B cadastro R para esse tipo de licenca.

i Requerimento

ATEADE EXTRCIDA FILD CPFHONRE

OBS.: Alguns tipos de licenga LAC possuem

e limite de metragem quadrada.
Ee Licenciamento

&l Protocolos > T o

R

" a a ~
& Fiscalizacao - —

AT AT

nnnnnn (6L

© Reportar erro/Sugestoes Preencha os dados do responsavel técnico, informando

nome, numero de registro, sigla do conselho e e-mail.

b, RESPOMLINTL THCMI0

@ Alterar Senha

1+ Dectis, s i i, o lunga par i R e gupdna s sepuintes hisdteu:
8 minaririen, evin, Causaibe, s

: B O Confirme as
PE——————— - declaragdes exigidas
[* 5 ir 5‘-.‘1 | becalizacdes e intarice de wnidede d coniareache, maorte om dens de Protegho Ambiemtal (APA); .

air do Sistema e : para aceitar os termos
s ————— . e condig¢bes, assumindo

D ter lioeacs
) bocilirades s i bareitocial.

o . N a responsabilidade

epelas s iquar

S prevista em lei.

Buterizo et o & resdizar 42 sotificaBes necriainan refereste & este praceiae 8 qualiquer sutra decor ache,

Apos preencher os campos,
cligue em ‘Anexar arquivo
e/ou Finalizar’' para concluir
a solicitacao da licencga.




Clique aqui para anexar o documento exigido para este item.

SOMENTH AGUNGH FEF
s

i Donerighac * NP OU CPF G0 RECRERINTE:
= Iy -

T WAEGR FREENTE

N A AN A

Finalizar Requerimento Incompleto

8B | egislacio

Apés inserir a descricdo e anexar o
arquivo, clique em ‘Salvar’ para

B cadastro

CNPJ OU CPF DO REQUERENTE; ; :NH:::TE registrar as informacgdes no sistema.
i Requerimento
CONTA DE AGUA COM COBRAN CADATAXADE ESGOTO OU ATESTADO DE VIABILIDIDADE EfOU L [G.Agﬁc DO EMPREENDIMENTO A UM SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DEVIDAMENTE LICENCIADO, EMITIDO PELA CONCESSIONARIA LOCAL; F:NN:::TE
Ee Licenciamento documentos ja enviados e
ANEXO . .
DOCUMENTO DE IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE LEGAL (CPF, PROCURACAO(SE NECESSARIO); PEETE reglstrados no sistema.
ﬂ Prf::'tﬂ‘[ DI 05 MEMORIAL DESCRITIVO DA ATIVIDADE {DADOS DO EMPREENDIMENTO E DO EMPREENDEDOR, AREA OTIL, I}ESCRI{;IU DAS ATIVIDADES EXERCIDAS NO LOCAL, PROCESSO PRODUTIVO; MATERIAS PRIMAS E INSUMOS; PRODUTOS E SUBPRODUTOS; COMBUSTIVEIS UTILIZADOS; ANEXO Ok=S kil
AGUA UTILIZADA (ORIGEM E USO); EFLUENTES GERADOS [SGLIDOS, Liqulms E ATMOSFER ICOS) E DESCRI;EQ SUMARIA DO SISTEMA DE TRATAMENTO DE EFLUENTES ADOTADO; PENDENTE o
,
@& Fiscal IZacao TERMO DE RESPONSABILIDADE DE GESTAO AMBIENTAL - TRGA ANEXO @ P o a1 Bucr
PENDENTE
- ANEXO o=
o REpﬁ r—tF”- Prr_DfISUEF“‘_utEI‘E"_! CONTRATO SOCIAL OU ATA DA ELEICAD (PESS0AS JURIDICAS OU SOCIEDADES) DO REQUERENTE PENDENTE
=
& A h DOCUMENTO QUE COMPROVE A PROPRIEDADE OU POSSE DO IMOVEL: COPIA DA TRANSCRIGAQ OU MATRICULA DO CARTORIO DE REGISTRO DE IMGVEIS OU CONTRATO DE LOCAGAG OU DOCUMENTO DE COMPRA E VENDA; . :N“:::'“ o=
Alterar Senha

Baixe o modelo padrao adicinado
ANEXO

por e | " pelo municipio, preencha o
(* sair do Sistema

documento e, depois, anexe-o em
PDF no campo solicitado.

Adicionar Arquivo

Caso deseje anexar arquivos

complementares que nao
estejam previamente listados.




Apos atender todos itens do cheklist, o usuario externo seguira para a aba de assinatura da licenca.
Apods a assinatura, a licenca sera enviada automaticamente para a secao de protocolos emitidos.

= Iy

8B | egislacio

B cadastro /A ATENCAO

Confira cuidadosamente se a licenga exibida segue exatamente este modelo antes de realizar a assinatura,
Caso existam diferencas de layout, textos, condicionantes, cabecalhos ou qualquer oulra informacéo, NAQ ASSINE O DOCUMENTO.
Entre em contato com o suporte do sistema ou com a secretana responsavel para verificar a situagio.

i Requerimento

L3

Ee Licenciamento logo
- Nome do municipio \?nﬁ_%?.%lis
S Nome da secretaria

&l Protocolos A NOME DA SECRETARIA de CIDADE/ESTADO, no use das atribuicdes que Ihe confere a LEGISLAGAD,
. atendendo ao requenmento relativo ao processo n®. PROTOCOLO - outorga a(o) presente

@ Fiscalizacdo TIPO DA LICENGA — N° NUMERO DA LICENGA
Em favor de “(NOME DA EMPRESAISERVICO)" | inscrito no CNPJ. *(CPFICNPJ DA EMPRESA/SERVICO)",
_ I e para a atividade de “(ATIVIDADE DA EMPRESA/SERVIGO)" |, drea lolal de “(AREA DA
o REDU rtar erro/ SUgt‘StDES EMPRESA/SERVICO) 'm?, sediado na "(ENDERECO DA EMPRESAISERVICO)®, Coordenadas Geograficas

LAT = *(LATITUDE DA EMPRESA/SERVICO)" & LONG ="(LONGITUDE DA EMPRESA/SERVICO)".

E Alterar Senha Consideragbes Gerais
1. Esta LICENCA POR ADESAQ E COMPROMISSO ndo exclui ou substitui outras licencas;

. . 2. O néo cumprimento das obrigactes e das condicionantes aqui estabelecidas implicard nas penalidades
[#* sair do Sistema . 0 o e 0 aq p pe



B Check list
8B | egislacio
B cadastro
i Requerimento
Ee Licenciamento
a4 Protocolos
& Fiscalizacdo
L Reportar erro/Sugestbes
@ Alterar Senha

(* sair do Sistema

L
ar

Apos atender todos itens do cheklist, o usuario externo seguira para a aba de assinatura da licenca.
Apos a assinatura, a licenca sera enviada automaticamente para a secao de protocolos emitidos.

CONSISTENGIAS, VOLTE PARA TELA DE FORMULARIO PARA ALTERACOES OU ENTRE EM CON

A SYSTEMS « GOV TECH LTDA

Caso a documentacao apresente algum erro,
utilize o botao Voltar para realizar a correcao,
salvar e retornar para a assinatura.

Profeiturs bonicipsl d6 TelhaSE
Secretaiia S0 DbTaE & Servigod Wibancd

ob Urbanos 6 Ty
nEends B0 MeqUETITeNID

LICENGA POR ADESAO E COMPROMISSO - N* 2012026

Apés a assinatura, caso o gestor adicione um boleto, ele sera enviado apés a emissao da licengca. O ndo pagamento dentro
do prazo estabelecido podera resultar no cancelamento da licencga e sera considerado descumprimento de obrigatoriedade.




Apés a assinatura da licenga, sera enviada automaticamente para esta secao. Nessa tela, também é possivel acessar op¢oes como
visualizacao de documentos, condicionantes, obrigatoriedades, alteracoes e envio, conforme a disponibilidade no processo.

B check list

8B | egislacio

Apoés o gestor do Protocolo enviar o boleto, o requerente recebera uma notificacao

B cadastro de taxa emitida, que também ficara disponivel na secao Protocolos emitidos.

i Requerimento Busca Rapida

Taxa emitida para pagamento.

@8 Protocolos - 4 Prefeitura Municipal de Telha/SE

B Em aberto

BANCO CENTRAL/ UNIDADE TELHA

A Notificado 202656381238407 Emitida LICENCA POR ADESAO E COMPROMISSO taxadepagamento.pdf "V Histdrico & Documentos i=Condicionantes = Licenga
B Emitido l ‘ I
Aqui, vocé tera acesso ao checklist da licenca e podera [, J.
[#* Arquivado/Cancelado Aqui, vocé tera acesso ao histérico localizar o boleto para efetuar o pagamento da taxa.
compIeFo da I|c?nga, podendo acompanhar - i} Aqui, vocé terd acesso a licenca,
B indeferido as movimentacoes durante o processo. podendo visualizé-la e consulta-la
HISTORICO DO PROCESSO N* 202656381237497 — " . sempre que necessério'
# Fiscalizacao e s | kel -
CONTADTAGUA  ZWDSZ036 q Hia 4 Voltar
B Utuano Extema Admanistrative [ Técnice @ Jurissco [ Coordenagor [ Cirmona [ Secretine mmlumm erificata
:’::”'oﬁ:: 063.B20.015-62 LICENCA POR ADESAD E COMPROMISSO 23/D6/2026 23/D6{2031 LAC_Ga3la9lG6276ea2 ass.il:.ado.pdl

@ Alterar Senha B




ATEWDER CONDICIONANTES *Somante arquives POF

Descrighas* O smpreendador devers no prazo de 30 trint) dias, 3 contar 3 prti desta dat, afxar placa sl 3 icens Apds anexar o arquivo, clique no botao “Incluir” para enviar e atender a notificagao.
preferéncia prixime do acesse ae empreendimente, nas dimensées minimas de _m de Largura por _m de altura, Snforme modele ¢ instrugies
E ar '._—1 tormecidos por esse Srgdo.
Check list PR CONDICIOMANTES PENDENTES
q Selechonar Arquive,
0 moma do arquive nbo pode comter os caracteres: |, @, 8,5, %, % &, % L ). L LG5V S B L LT @S
. =  \Vpltar
8B | egislacdo e
-
Condicionante Piriod_od! Blh.dl Visualizar Situagio Observagdes
E Cadastro > T Envio Envio

[& Atender Condicionante © empreendedor deverd no praze de 30 (trinta) dias, a contar a partir desta data, afixar placa alusiva a licenga ambiental, em local visivel, de preferéncia préxime do acesse ao 30 dias Nio Enviado
empreendimento, nas dimensdes minimas de _m de largura por _m de altura, conforme modelo & instrugdes fornecidos por esse érgdo.

. B id Jo)
i Requerimento ‘ Sacafapte

4 Prefeitura Municipal de Telha/SE

s BANCO CENTRAL/ UNIDADE TELHA
202656381238407 Emitid .
mitica LICENGA POR ADESAO E COMPROMISSO

=4 Protocolos
Aqui, vocé podera atender a condicionante.

B Em aberto

taxadepagamento.pdf 0 Historico @ Documentos = Condicionantes

@ Atender Obrigatoriedade = Licenca

A Notificado

B Emitid Aqui, vocé podera visualizar e atender as suas obrigatoriedades.
LU Anexe o arquivo do comprovante de pagamento, clique no botdo
debitar para salvar e, em seguida, clique em ‘Enviar Arquivos SOMENTE ARQUIVOS EM PDF, APGS ANEXAR, VALIDE O ARQUIVO PARA QUE A TABELA SEJA ATUALIZADA E APARECA NOVAS LINHAS DE ANEXOS.
(* Arquivado/Cancelado Adicionais’ para encaminhar o documento ao gestor do processo. 0 PROCESSO SO SERA ENVIADO PARA ANALISE AO PRESSIONAR O BOTAO ENVIAR PARA ANALISE.
SOMENTE ARQUIVOS EM PDF, APOS ANEXAR, VALIDE O ARQUIVO PARA QUE A TABELA SEJA ATUALIZADA E APARECA NOVAS LINHAS DE ANEXOS. [+ sair
ﬁ Indeferido O PROCESSO SO SERA ENVIADO PARA ANALISE AD PRESSIONAR O BOTAO ENVIAR PARA ANALISE.

& Fiscalizacdo

_ : 4 COMPROVANTE DE PAGAMENTO
Botao de salvar

—~ —— = R — ‘c beipatdi
@ Reportar erro/Sugestdes T Da < Tem S——— o A ampos abrigatsrios

@ Alterar Senha + Campos obrigatirios




ACOMPANHAMENTO DE REQUERIMENTOS



B Check list

8B | egislacio

B cadastro

i Requerimento
Ee Licenciamento

&4 Protocolos

3 a a ~
# Fiscalizacdo

© Reportar erro/Sugestde
@ Alterar Senha

(* sair do Sistema

Este status sera exibido quando o requerimento for enviado sem justificativa ou sem atender todos anexos do checklist.

4 Requerimento Incompleto N o .
Caso voce nao consiga dar

continuidade a solicitagao do

& Requerimento Incompleto Hovizents Verde Constriwors
q P Licenga de Meio Ambiente Doouments Pendents nef.‘:.';t.'.':.',‘:.'.t.

Clique aqui para visualizar a documentacao

requerimento, podera retoma-
la clicando neste botao.

4 Requerimento am Anélise correspondente ao tipo de licenca selecionado.
. . Raiz Ambiental &
Reguerimento em Analise . .
Autorizagdo Ambiental Dosumantes

O requerimento esta em analise pelo atendente, que ira verificar a documentacao

enviada. Se houver alguma pendéncia, o status sera exibido como ‘Pendente’.




HNehumd mensagen Snda Inice § oofversal

B Check list

8B | egislacio

Quando houver alguma pendéncia no tipo
de licenca solicitada, a situagao sera exibida

B Cadastro Use o chat para tirar duvidas

com o atendente, somente
sera habilitado na situacao de
"requerimento pendente".

BIOVIDA SDLUl;ﬁES AMBIENTAIS L™
Licenca Ambiental Simplificada Ococumanto Pendants Chat

i Requerimento

como “Requerimento Pendente”.

Be Licenciamento

4 Requerimento Pendente
a4 Protocolos

r] . . —
# Fiscalizacdo

© Reportar erro/Sugestde

Erveinr Farm
FAralian

Regueriments Pendente

@ Alterar Senha

(* sair do Sistema Cquue aqui para
visualizar e anexar a

documentacao recusada.

Clique aqui para enviar

a documentacao.




4 Requerimento Pendente

8B | egislacio . Mercado do Luis/T & L E:
Reguenmento Pendente . de Meio Amb . o Femante o Envinr Para
icenca de Meio Ambiente Frnmanin Tanaan Arcilizn

B cadastro l

i Requerimento

Ao finalizar, clique em voltar e envie o requerimento para andlise no botda do lado direito.

Clique aqui para visualizar e anexar os documentos recusados.

*SOMENTE ARQUIVOS PDF

Be Licenciamento

B Boleto
Arquivo

._

Clique aqui para atender
a pendéncia de arquivo.

&4 Protocolos

3 a a ~
# Fiscalizacdo

TERMO DE RESPONSABILIDADE DE GESTAD AMBIENTAL - termoderesp.pdf Nio Avaliado
TRGA;
o F{Ep::lr‘tar' EI‘r‘Da"‘;L.IE_St' y‘ MEMORIAL E DESCRITIVO DA ATIVIDADE; ANEXOQ PENDENTE Pendente AqUI sao eXIbIdos tOdos os documentos
7 | UCENASAMBIEMTAISDEPRODUTOSDEORIGEM | ANEXOPENDENTE S— ja enviados e registrados no sistema.

. MINERAIS, FLORESTAIS - (QUANDO COUBERY);

@ Alterar Senha

ra DOCUMENTO DE POSSE DA AREA EM NOME DO ANEXO PENDENTE Pendente + E =
REQUERENTE OU CERTIDAD DE DOMINIO PUBLICO PARA

(+ Sair do Sistema OBRAS PUBLICAS - (QUANDO COUBER);

Use este botao para informar o motivo da
p DOCUMENTO DE IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE ANEXO PENDENTE Pendente o ﬁ auséncia do anexo pendente solicitadO.

LEGAL OU PROCURACAD;




Use esta opc¢ao para anexar arquivos complementares que nao estejam na lista.
B Check list O campo sera habilitado somente ap6s o envio de todos os anexos pendentes.

8B | egislacdo *SOMENTE ARRUIVOS PDF

B cadastro » B Adicionar Arquivo B Boleto

M Requerimento - Clique aqui para visualizar ou baixar o
Arqulw q e . .
Descrigio Data Aprovagso Observagdes boleto enviado pelo setor administrativo.
Ee Licenciamento

TERMO DE RESPONSABILIDADE DE GESTA0 AMBIENTAL - termoderesp.pdf Nao Avaliado
TRGA;

@4 Protocolos

MEMORIAL E DESCRITIVO DA ATIVIDADE; ANEXO PENDENTE Pendente

& Fiscalizacdo
LICENCAS AMBIENTAIS DE PRODUTOS DE ORIGEM ANEXO PENDENTE Pendente
, MINERAIS, FLORESTAIS - (QUANDO COUBER);
L Reportar erro/Sugestoes
DOCUMENTO DE POSSE DA AREA EM NOME DO ANEXO PENDENTE Pendente
& Alterar senha REQUERENTE OU CERTIDAO DE DOMINIO PUBLICO PARA
OBRAS PUBLICAS - (QUANDO COUBER);

o A i =
[* sair do Sistema DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAO DO REPRESENTANTE ANEXO PENDENTE Pendente
LEGAL OU PROCURAGAD;




ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS



Apos a abertura do protocolo, a situacao do protocolo sera exibida como ‘Aberto’.

B check list

8B | egislacdo 4 Aberta

) Protocolo Situacio Empreendimento/Requerimento
E CadaStr'] .:I ::—
202656381238445 Aberta CENTRO DE BELEZA LTDA/TT IW' & Documentos |

Autorizacdo Ambiental

i Requerimento

@4 Protocolos

Situacao do protocolo.

B Em aberto

Aqui, vocé tera acesso ao checklist da

licenca e podera localizar o boleto
para efetuar o pagamento da taxa.

A Ngtificado

Aqui, vocé tera acesso ao histérico completo

E 1] ) DOCUMENTOS ENVIARDS
Emitido .
da licenca, podendo acompanhar as B soe s
: - movimentac¢des durante o processo.
HISTORICO DO PROCESSO N* 202656381237487
CNFJOU CPFDO 23/06/2026 q Hio
" m REQUERENTE} varificado
h IﬂdEfE“dD B Viudrio Extema Admantstrative [l Ticnice [ Jwrigica [ Coordenagor [ Dintoria | Secretdng ::?o:::l;m e qb = (L
TAXA DE ESGOTO
U ATESTADD BE
F A - = Licenca N° 1772025 emitda ¢ assinaca "'m““:;”! Rlou
#* Fiscalizacdo i
. AUMSISTEMADE
ESGOTAMENTO
SAMITARIO
DEVIDAMENTE
@ Reportar erro/Sugestde T

CONCESSIONARIA
LOCAL;




B check list

8B | egislacio 4 Em anélise
SUPERMERCADO BOM [TT 'C) Hnstom:o @ Documentos
r. REqLIEFimEﬂtC' 202556381230108 Em anélise LICENCA DE UPERACAO

@4 Protocolos

Quando a situacao for exibida “Em analise”, indica que o Protocolo esta em analise técnica.

B Em aberto

A& Notificado
B Emitido
[* Arquivado/Cancelado

B Indeferido

. - . o
# Fiscalizacdo

@ Reportar erro/Sugestdes




ATENDIMENTO DE NOTIFICACAO



Ao receber uma notificacao da secretaria, o protocolo VAI FICAR NA ABA DE NOTIFICADA

B Check list

4 Prefeitura Municipal de Sdo Jodo de Meriti/ R)

8B | egislacdo 4 Notificada

“ Empmndimmhin&querimm‘ _

i R — T BIOVIDA SOLUCOES AMBIENTAIS [# Visualizar/Atender NotificagGes & Documentos
Requerimento

Licenga Ambiental Simplificada
Ao finalizar, clique em voltar & envie o requerimento para andlise no botdo do lado direito I

B cadastro

®d Protocolos
*SOMENTE ARQUIVOS PDF
U0 a Eid DU = o o o U o dQ € d = 0fls
B Em aberto Adicionar Arquivo B Boleto | & Visualizar [ Atender Notificacbes € Fechar
Visualiza¢ao da notificacao.
... Nﬂtiﬁcadﬂ Descrigio Situagio Visualizar Observacies
B visuauizaR RoTIFICACBES
R.N: COMPROVANTE DE Mio atendida Necessdrio o envio do © & inserir Justificativa
E TERRENO doc - Veltar
Emitido
R.N: COMPROVANTE DE Mio atendida Necessirio o envio do @ [ Inserir Justificativa
TERRENO.1 doc
G, 17 Hedificagbe - Daka de envio: 15/03/2026
[* .-ELT'CILII‘-."adDr'Lﬂr'IEE‘|EJC|D R.N: TESTE Mae atendida NT © & inserir Justificativa

Primeiramente, leia atentamente a
notificacdo para entender a solicitacao.

Relatdrio de meic_ambiente.nctificacces

B Indeferido

Em seguida, verifique se ha algum
SEcheTARA MONCEAL o ARG TURA documento que precise ser atendido.

-~ " . —
# Fiscalizacdo

PREFEITURA MUNICIPAL DE TELHASE

o Reportar erro/Sugestie

A Secretaris Municipsl de Agricuiturs, no o dan aibuictan ue B ek comterians pel , fas 4 preseste NOTFICACED.
NOTIFICAGCAD N° D00G/2026 -




Ao finalizar, clique em voltar e envie o requerimento para analise no botdo do lado direito

Caso haja algum documento que precise ser

*SOMENTE ARQUIVOS PDF

atendido, ele sera exibido aqui.

B Check list Use esta 0P§50 Para anexar aquiVOS B Adicionar Arquive B Boleto & Visualizar/ Atender Notificagbes & Gedim

:- I_'I d -

complementares que nao estejam na
- o BT

B L egislacs lista. O campo sera habilitado

Legislacdo . R.N: COMPROVANTE DE Nio atendida Necessiriooenviodo @ (£ Inserir Justificativa

somente apos todos os anexos TERRENO doc

E ':EIdEIStrl] SOIiCitadOS serem atendidos. R,mc?:\;;;:\::nn[ M3o atendida ::coesséﬁooenuiodo © & Inserir Justificativa

R.M: TESTE Nao atendida NT @ Inserir Justificativa

. L]
i Requerimento
Relatdrio de meio_ambiente.notificacoes
®4 Protocolos . .
Clique aqui para
- . . PREFETURA WaacAL € TEASE anexar o documento
E[TI d Ertl:l Ao finalizar, cligue em voltar e emvie o requerimento para anilise no Botdo do lado direito. SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA . . .
B exigido para este item.
5 Secevtarss Municipsl de Agricultiurs, o 56 das sibusictes o e el conteridas pla, 2 8 presents NOTFICACAG
! N,Dtiﬁcadn Adicionar Arquivo &3 visualizar | Atender Notificacdes € Fechar NOTIFICAGAO N* D0D/2026 b

Observagdo: os arquivos devem ser
anexados individualmente, conforme
indicado no PDF. Ndo sera aceita a juncdo de
dois ou mais arquivos em um unico PDF.

I“-_

R.N: MODELD DE REQUERIMENTO DE Atendido Ainda nfo estd condizente como
AUTORIZACAO SONORA.1 que precisamos

B Emitido

[+ Arquivado/Cancelado . . .
Depois de anexar os arquivos para atendimento

da notificacdo, o botao de envio de arquivos
adicionais sera liberado.

B Indeferido

& Fiscalizacdo

o Reportar erro/Sugestoes




B Chedklist
8B | egislacio
B cadastro
i Requerimento
4 Protocolos
B Em aberto
A Notificado
B Emitido
[#* Arquivado/Cancelado

B Indeferido

> . . -
# Fiscalizacdo

@ Reportar erro/Sugestde

Apoés o envio, o protocolo passara automaticamente para a situacao “Notificacdao em analise”,

saira da pauta de Protocolo notificado e sera direcionado para a pauta de Protocolos abertos.

4 Notificacdo em analise

202656381234475 Notificacao em andlise

RESTAURANTE DO REI &
LICENCA ESPECIFICA Decunvantas

Clicando aqui, vocé encontrara todos os anexos enviados para o atendimento da notificagao.




ATENDIMENTO DAS OBRIGATORIEDADES



RESTAURAMNTE DO REI =

¥ Obriga nc:lad:s lteragoes l:lol:.u mento
202656381234233 Emltla da llc!";ﬂ Esp!cl FI:A Documentos Condicionantes — " .

B Check list
8B | egislacio

B cadastro

i Requerimento

SOMENTE ARQUIVOS EM PDF, APGS ANEXAR, VALIDE O ARQUIVO PARA QUE A TABELA SEJA ATUALIZADA E APARECA NOVAS LINHAS DE ANEXOS.

Area para enViO dos documentos nECESSériOS para atender O PROCESSO SO SERA ENVIADO PARA ANALISE AO PRESSIONAR O BOTAO ENVIAR PARA ANALISE.
&8 Protocolos

as obrigatoriedades, em PDF, para analise.

+ Adicionar Arquivo [+ sair

B Em aberto

A Notificado

Registros ndo encontrados

* Campos obrigatorios

B Emitido

SOMENTE ARQIVOS EM PDF, APOS ANEXAR, VALIDE O ARQUIVO PARA QUE A TABELA SEJA ATUALIZADA E APARECA NOVAS LINHAS DE ANEXOS.

=+ A rq uivado/Cancelado 0 PROCESSO 5P SERA ENVIADO PARA ANALISE AD PRESSIONAR O BOTAD ENVIAR PARA ANALISE.

=+ Adicionar Arquivo =
B indeferido

ST NG se esquega de clicar no botdo
Fiscalizacao

“Verificar” para salvar.

B|x Comprovante de Pagamento Selecionar Arquivo...

TESTE TESTE TESTE DE ARQUIVD.po

C arIpﬂs obrigatdrios

@ Alterar Senha




ATENDIMENTO DAS CONDICIONANTES



B Check list
8B | egislacio
B cadastro
i Requerimento
4 Protocolos
B8 Em aberto
& Notificado
B Emitido
[#* Arquivado/Cancelado

B indeferido

& Fiscalizacdo

@ Reportar erro/Sugestdes

@ Alterar Senha

D RESTAURANTE DO REI @ = @ 3 &=
Obrigatoriedades lteragoes Documento
1(]2656331234233 e T I_IcEH;A ESPECIFICA Documentos Condicionantes e 5 g

CONDICIONANTES PENDENTES

Clique aqui para atender a condicionante.

Periodo Data
Condicionante de de Visualizar Situacio
Envio Envie

[ Condicionador 0 empreendedor devera no 30 dias Nio enviado
prazo de 30 (trinta) dias, a
contar a partir destes dados,
afixar placa alusiva a licenca
ambiental, em local visivel,

ATENDER CONDICIONANTES *Somente arquivos PDF

Descrigio: * 0 empreendedor deverd no prazo de 30 (trinta) dias, a contar a partir desta data, afixar placa alusiva a

licenga ambiental, em local visivel, de preferéncia préximo do acesso ao empreendimento, nas dimensdes
minimas de _m de largura por _m de altura, conforme modelo e instrugdes fornecidos por esse drgao.

A
Arquivo: Selecionar Arguivo... de preferéncia préximo do

0 nome do arquive ndo pode conter os caracteres: !, @, #,5,%, " & " L )uw b hun <=0 L L] = Lizzem L empr&:‘dlmem’

nas dimensdes minimas de

* Campos obrigatérios _m de largura por _m de

altura, conforme modelo e
instrucées fornecidas por

Apds anexar o arquivo, clique no botao “Incluir” para enviar e atender a notificagao.




Apos atender a notificacao, ela sera automaticamente

B check list

enviada para a aba de documentos.

8B | egislacio

B cadastro

' DOCUMENTOS ENVIADOS
i Requerimento

=l Protocolos " B Boleto [* sair
B8 Em aberto
B Emitido 0 empreendedor devera no prazo de 30 (trinta) dias, a 03/05/2026 Nao  Atendimentode
contar a partir desta data, afixar placa alusiva a licenca Verificado condicionante.
[* Arquivado/Cancelado ambiental, em local visivel, de preferéncia proximo do

acesso ao empreendimento, nas dimensdes minimas de
B indeferido _m de largura por _m de altura, conforme modelo e

" =] " & =

instrugoes fornecidos por esse orgao.

& Fiscalizacdo

@ Reportar erro/Sugestdes

@ Alterar Senha




SOLICITACAO DE ALTERACAO DE LICENCA



RESTAURANTE DO REI @ =

202656381234233 Emitiada Auturiza;ﬁn Ambiental Documentos Condicionantes Obrigatoricdades Alteragoes Documento

B Check list

8B | egislacdo

B cadastro

i Requerimento

@8 Protocolos

SOLICITAR ALTERACGES NO PROCESSO 202656381234233

B8 Em aberto Apés anexar o arquivo e voltar a tela anterior, é

necessario clicar em “Confirmar solicitacdo”

A Notificado para concluir o envio do pedido de alteracgao.

Registros ndo encontrados

B Emitido SOLICITAR ALTERAGOES NO PROCESSO0 202656381235789

"SOMERNTE ARUINGS POF m
|
B indeferido Descrigio: *
.3 — - -".

# Fiscalizacdo

(* Arquivado/Cancelado

¥ Confirmar Solicitagio

Arquiva: * Selecionar Arquiva... 5.A.: Documentacdo errada enviada por engano. 03/05/2026 Nao Verificado

0 nome do arquive nde pode conter os caracteres: | @0, &, 5%, % & T e L s sV s s LG T s

© Reportar erro/Sugestées

= Cartipos obeigaid rios

@ Alterar Senha




B Check list
8B | egislacio
B cadastro
i Requerimento
4 Protocolos
B8 Em aberto
& Notificado
B Emitido
[#* Arquivado/Cancelado

B indeferido

& Fiscalizacdo

@ Reportar erro/Sugestdes

@ Alterar Senha

Depois de clicar em “Confirmar solicitagao”, aparecera uma notificacao

avisando que nao sera possivel fazer outra solicitacao até que esta seja
analisada. Certifique-se de que esta tudo correto antes de continuar.

SOLICITAR ALTEF!A{IElEE HO PROCESSD 2000E5E381235THS

Ao confirmar, ndo serd mais possivel cadastrar novas solicitapbes enguanto estiver sendo andlisado

l—nmm-

5.A.: Documentaido errada enviada por emgano. 03052025 Mio Werificado

Apos enviar a solicitagao, o status do protocolo

sera atualizado para “Emissao em analise”.

TR — GRUPD NOWD HORIZOMNTE =
Emiss3o e Andl Iv-.m-.m AlprdE irgiani
= = A.l.rt-url:al;au.ﬂ.n'll:ltnhl S Dtigae it es _h:-.h.




B Check list
8B | egislacio
B cadastro
i Requerimento
4 Protocolos
B8 Em aberto
& Notificado
B Emitido
[#* Arquivado/Cancelado

B indeferido

& Fiscalizacdo

@ Reportar erro/Sugestoes

@ Alterar Senha

202656381234233

Clique aqui para visualizar a documentacao.

RESTAURANTE DO REI =

bhngamncdad:s Alteragoes l:hn-l:urn:'ntu

Documentos Condicionantes

Autorizacdo Ambiental

Documento
emitido:

l DOCUMENTOS ENVIADOS

#  0empreendedor deverd no
prazo de 30 (trinta) dias, a contar
a partir desta data, afixar placa
alusiva a licenga ambiental, em
local visivel, de preferéncia
préximo do acesso a0
empreendimento, nas
dimensoes minimas de _m de
largura por _m de altura,
conforme modelo e instrugbes
fornecidos por esse drgiao.

#  DOCUMENTO QUE COMPROVE A

ISR =

26/04/2026

09/04/ 2026

Q. Mia  Atendimento de

Verificade  condicionante.

Nio

permite
visualizar e
imprimir o

arquivo.

290.473.170-92 LICENCA DE MEIO AMBIENTE 25/03/2026 LAC_&9cATO0cl467de_assinado.pdf

Clique aqui para visualizar a documentacao.

Clique aqui para visualizar ou baixar o

Clique aqui para visualizar

a documentacao.

boleto enviado pelo setor administrativo.




B Check list
8B | egislacio
B cadastro
i Requerimento
Ee Licenciamento
I8 servico-veterinario
4 Protocolos
B Em aberto
A Notificado

B Emitido

[+ Arguivado/Cancelado

B indeferido

l DOCUMENTOS ENVIADOS

Visualizacao das licencas
correspondentes aos tipos solicitados. u e —

DOCUMENTO DE POSSE DA AREA EM NOME DO 15/10/2025 Verificado
REQUERENTE OU CERTIDAD DE DOMINIO PUBLICO PARA
OBRAS PUBLICAS - (QUANDO COUBER);

MEMORIAL E DESCRITIVO DA ATIVIDADE; 15/10/2025 Q Verificado

LICENCAS AMBIENTAIS DE PRODUTOS DE ORIGEM 15/10/2025 Q Verificado
MIMERAIS, FLORESTAIS - (QUANDO COUBER);

Clique aqui para visualizar a documentacao. CONTMATOSO0M PESSOA NNDKN OURAGE | 15105 | @, | Velcade | naotesbe

ELEICAO (SOCIEDADE);

4 Cancelado

202656381234233 ik CARVALHO MATERIAIS DE CONSTRUCAO @ E
A atn L|CEN¢R DE ‘IHSTALA¢ﬁ0 Documentos Justificativa
202656381234312 ¢ RESTAURANTE DO REI @ E
ancelado =
Licenca Ambiental Simplificada RS o PRI

Documento ndo anexado no momento devido a fase de testes do sistema.

Clique aqui para visualizar a justificativa
do cancelamento do protocolo.




CONSTESTACAO DE INDEFERIMENTO



Exibe os protocolos com status ‘Indeferido’, incluindo o nimero do protocolo, a situagao e o tipo de requerimento.

B Check list
- - |
8B | egislacio
E Cadastro » 4 Indeferida
@8 Protocolos . Raiz Ambiental
202656381235254 Indeferida Contestar
ﬁutﬂrlﬂ{.ﬁﬂﬁm‘ﬁlﬂ ﬂtal. Da:umentas Indeferiments

B Em aberto

& Notificado Use esta opc¢ao para enviar a contestacao e solicitar a reanalise.

contestar o indeferimento.

- " *SOMENTE ARQUIVOS PDF
B EfTIItIdl] L Enviar Contestacie
Descrigdo: *
Arquive: Selecionar Arquivo... Indeferida ROCHA EMPREENDIMENTOS 202656381235254 Testeboleto24 202656381235254
E Indeferido 0 nome do arquive nio pode conter os caracteres: !, @, &, 5, % Licenga previaa Licenga de Meio Ambiente / Urbanismo / Vigilancia Sanitéria
TR AR L A AN AT
& Fiscalizacdo 5 3 Exibe os dados do protocolo selecionado, permitindo
3 - 5
acompanhar as informacdes do protocolo.

@ Reportar erro/Sugestde




VISUALIZAR, CONTESTAR E ACOMPANHAR
PROCESSO DE FISCALIZACAO.



Esta tela permite visualizar e acompanhar os protocolos relacionados as fiscalizacoes

ambientais, de urbanismo e de vigilancia sanitaria, conforme o tipo de protocolo escolhido.

Cligue em ‘Documentacao’

B check list

8B | egislacio

B cadastro

i Requerimento

2025005145 Autuado LAVA JATO 13/11/2025 [& ContestacBes  mo Visualizar Solicitacdes de Prazo

&8 Protocolos

& Fiscalizacdo

& Alterar Senha Parecer Juridico N® 1/2025 20/09{2025 a
Parecer Juridico N® 2/2025 20/09/2025 g,
[ Sair do Sistema
Bocemanto 272023 20j0o1201s ' Em seguida, clique no
’
Documento N°1/2025 2003/2025 icone de visualizar para

abrir o documento.




Se o status estiver como ‘Multado’, Na drea de documentacdo, vocé pode visualizar a

cliqgue em ‘Contestacao’.

N° de Protocolo Situagdo
MULTADO

decisao, enviar sua manifestacao e acessar o boleto.

LAVA JATO 13/11/2025 M Documenta cA0

B check list

8B | egislacio

B cadastro

2025005849 =0 Visualizar SolicitacBes de Prazo

& Contestacdes

i Requerimento

&8 Protocolos

Apos clicar em ‘Contestacao’, a decisao sera exibida abaixo.
€ \oltar

& Fiscalizacdo

@ Reportar erro/sugestdes

@ Alterar Senha

DECISAO 0018/2026 22/02/2026 19169022003 =0 Solicitar Aumento de prazo

[* sair do Sistema




B check list
8B | egislacdo
B cadastro
i Requerimento

&8 Protocolos

& Fiscalizacdo

© Reportar erro/Sugestées
@ Alterar Senha

[* sair do Sistema

Aqui vocé pode acompanhar a analise da solicitacao.

2025005145 Autuado LAVA JATO 13/11/2025 M Documentacdo

Se desejar mais prazo, clique em ‘Solicitar aumento de prazo’'.

(& Contestacdes

=0 Visualizar SolicitacBes de Prazo

INFRAGAO 0018/2026 22/02/2026 19169022003

« \oltar

f’g Solicitar Aumento de prazo

Deseja mesmo alteragdo no prazo do auto?

SDLICITAQ.ED DO PRAZO 09/07/2026

Justificativa®

Em seguida, sera exibida a tela para
informar a justificativa do motivo da guu———
solicitagcao de aumento do prazo.

Ll & Voltar

v 0k | ® Cancelar

Cligue em ‘OK’ para da continuidade



Visualizar o auto de infracao.

B check list

8B | egislacio

0018/2026 sc_autoll113345_6980ff3532d22_assinado.pdf

B cadastro
€ \oltar

i Requerimento

& Fiscalizagdo INFRAGCAO 0018/2026 22/02/2026 19169022003 &% Solicitar Aumento de prazo

@ Reportar erro/Sugestoe

Contestagdo de Autuagdo/Multa

@ Alterar Senha
. ~ Descrigo:  Contestacdo de Auto N° 0018/2026
6 <o do < Enviar contestacao.
sair do Sistema Arquivo: * Selecionar Arquivo...

[+

Arraste um arquivo e solte-o aqui
_’ Clique em ‘Incluir’ para
enviar a contestacao.




Visualizar a decisao.

Visualizar o boleto da decisao.

B check list

8B | egislacio

0018/2026 sc_autoll113345_6980ff3532d22_assinado.pdf
B cadastro
i Requerimento €« Voltar
#4 Protocolos
& Fiscalizacdo
LA DECISAO 0018/2026 22/02/2026 19169022003 &0 Solicitar Aumento de prazo

@ Reportar erro/sugestdes

@ Alterar Senha

Contestacdo de Autuagdo/Multa

(* sair do Sistema Descrigio:  Contestagdo de Auto N° 0018/2026

Adicionar contestacao
da decisao.

Arquiveo: * Selecionar Arquivo...

Arraste um arquivo e solte-o aqui

Clique em ‘Incluir’ para adicionar

a contestacao da decisao.




SUPORTE



Contato do Suporte
Se tlver dUVIdaSI entre em Aqui vocé pode entrar em contato com nossa equipe de suporte pelo WhalsApp

Escaneie o0 QR Code abaixo ou cliqgue no botdo para abrir a conversa.

B Check list contato com o suporte
Para um melhor atendimento, informe:
» CPFRCNF) usado para requerer a licanca;
B cadastro > * Tipo de licenca;
=  Sub-tipo;
i Requerimento « Cidade.

Fiscalizagdo:
= CPRCHPY do loging

*  Numero do profocolo.

&4 Protocolos

& Fiscalizacdo

© Reportar erro/Sugestdes
@ Alterar Senha

(= sair do sistema




ALTERACAO DE SENHA



B Check list

8B | egislacdo

B cadastro

i Requerimento

a4 Protocolos

& Fiscalizacdo

@ Reportar erro/Sugestdes
@ Alterar Senha

[* Sair do Sistema

Preencha os campos e clique
em ‘OK’ para alterar a senha.

ALTERAR SENHA 02/02 12026
Senha antiga
Senha:z *
@
Confirme a senha *
@

A senha deve conter:

« Minimo 6 caracteres

A senha e a confirmacao
devem ser iguais.

v Ok



REGISTRAR DENUNCIA



AL Manual de acesso  Legislagio Cadastre-se  Checklist Lista de consultores

O —

PORTAL DE SERVICOS AMBIENTAIS

E.HYS BN

PEEFEITURA DF

Secretaria de
g%%lqli?tfﬁ | Ambiente, Mudangas do

. Clima e Bem-Estar Animal
RUMO A UMA NOVA HISTORLA

PARA FAZER UMA DENUNCIA

@O

Servicos
On-line

Consulta Acessar
Piblica Sistema

= Nowvos requerimentos »  Reslizar dendncias diversas = alidar documentos «  Consultar docurmentos +  ADESSD iNLEMO
= Acompanharmento de processos «  AnExar imagens e videos o Verificar autenticidade +  Filtrar pelo CNEYCPF + Servidores municipats




Preencha todos os campos com ‘*', pois sao obrigatorios.

Prezado (a) Cidadéo (3),
Solicitamos que seja fornecido o mdximo de informacdes possiveis, para que possa ser investigado. Também deve ser registrade o nome do denunciante e o endereco eletrdnico (e-mail). Caso a denincia seja andnima, ela somente serd analisada se forem encaminhados dados

que possibilitem a sua verificacdo, como nome e sobrenome do denunciado, e também quando, onde e como a situacdo irregular ocorreu.

Esses dados nao sao obrigatérios. A dentuincia pode
ser feita de forma andnima, mas vocé pode

. - . Seus Dados
informa-los caso queira acompanhar o andamento.
Mome E-mail Telefone com DDD:
Cleber Clebersasasasasxz@gmail.com

Local da Ocorréncia
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Descrigao dos fatos

Descreva aqui os fatos relacionados
a ocorréncia da denuncia.

Selecionar Arguivo...

Maximo de 30MB

Para anexar foto, video
ou documento, clique Snenar i
em “Selecionar
arquivo”.

Selecionar Arguivo...

Anexar Documentos

Selecionar Arguivo...

Miximo de 30MB

* Campos abrigatérios

£
Foto 2 Foto 3
Selecionar Arguiva... Selecionar Arguivo...
Maximo de 30MB Maximeo de 30MB

 Voltar

Enviar denuncia.




VALIDAR DOCUMENTOS
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A validacao da documentacao/ Licenca pode ser realizada de duas maneiras.

‘H’ALIDAI;EL'D DE DOCUMENTOS

Por meio do escaneamento do QR Code. Por meio do cédigo de validacao do protocolo.
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Quando o anexo foi aprovado:
F

Apobs escolher um desses métodos, as informacoes do protocolo serao exibidas.

Quando o anexo foi recusados:

% Validacao de Anexo

Dados vinculados ao cddigo de validacao informado
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Nesta tela, é possivel realizar a consulta
publica por meios filtros. Apés preencher ou

selecionar as informacoes desejadas, clique
em “Pesquisar” para visualizar os resultados.
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	ÁREA DE ACESSO DO USUÁRIO EXTERNO
	VISUALIZAR LEGISLAÇÃO
	Visualizar as legislações do município selecionado.
	Após escolher, clique em OK para dar continuidade à busca.
	Clique em ‘Exportação’ para baixar a lista de leis no formato desejado.
	CADASTRO DE USUÁRIO OU CONSULTOR TÉCNICO
	Primeiro acesso? Clique em ‘Cadastrar-se’.
	Preencha os campos com seus dados.
	OBS.: Caso o usuário tenha recebido algum auto, o CPF/CNPJ informado deverá ser o mesmo que consta no auto enviado por e-mail.
	Preencha todos os campos obrigatórios para continuar.
	Revise os dados e clique em ‘Criar Usuário’ para finalizar.


	Primeiro acesso? Clique em ‘Cadastrar-se’.
	Caso seja um consultor técnico, selecione a opção “Sim”. Em seguida, serão exibidos os campos abaixo para preenchimento:

	CONSULTAR CHECKLIST
	Em Check list, você poderá consultar os documentos necessários para cada tipo de requerimento.
	Após selecionar o tipo de licença, escolha o Subtipo da Licença.
	Clique para baixar o modelo da documentação solicitada.

	CONSULTA À LISTA DE  CONSULTORES(AS) TÉCNICOS(AS)
	Na tela de acesso ao sistema, clique na opção “Lista de Consultor(a) Técnico(a)” para consultar os profissionais cadastrados.
	Nesta página, serão exibidas as informações do profissional:
	Para localizar um profissional específico, utilize o campo “Busca Rápida”, digitando o nome ou outra informação disponível.


	ACESSO AO SISTEMA
	Se você já tem cadastro, digite seu usuário e senha.
	RECUPERAÇÃO DE ACESSO
	Clique em ‘Esqueci a senha’ e informe seu CPF/CNPJ.
	Esqueceu a senha? Clique em ‘Esqueci a senha’.
	Clique em ‘OK’. Você receberá a nova senha por e-mail.
	VISUALIZAÇÃO DO MENU
	MENU DE ACESSO DO USUÁRIO EXTERNO
	Visualizar todas as solicitações
	O gráfico de pizza apresenta uma visão geral dos requerimentos, licenças e processos de fiscalização do usuário.
	Nesta área, são exibidas as situações dos requerimentos, licenças e processos, juntamente com a quantidade correspondente de cada status.
	Visualizar todas as solicitações
	Na tela inicial, serão apresentados todos os requerimentos, licenças e processos de fiscalização. Caso o usuário deseje visualizar apenas um tipo específico por secretaria, poderá utilizar os filtros disponíveis, clicando em um dos módulos apresentados.

	SOLICITAR ALTERAÇÃO DE CADASTRO
	Os cadastro vinculado será exibido nesta tela.
	11.337.334/0001-71
	GABRIEL MARTINS ALBUQUERQUE
	São João de Meriti/RJ

	Use a opção ‘Solicitar alteração’ para atualizar os dados, se necessário.
	Justifique o motivo da solicitação. Sem essa justificativa, não será possível realizar a alteração.


	SOLICITAÇÃO DE REQUERIMENTO
	Para abrir um novo requerimento, acesse a aba ‘Requerimentos’, selecione ‘Licenciamento’ e clique em ‘Novo Requerimento’.
	Após informar o CPF/CNPJ, os campos necessários para preencher o requerimento serão exibidos.

	Selecione a área para a qual deseja fazer o requerimento.
	Após selecionar a área, serão habilitados os campos para escolher o objeto (tipo de Licença/Alvará/Certidão) e o subtipo.

	Licença de Meio Ambiente.
	Escolha o objetivo do requerimento.
	Após escolher o objetivo, selecione o subtipo correspondente.

	Após preencher os campos, clique em ‘Anexar arquivo e/ou Finalizar’ para concluir a solicitação da licença.
	Após preencher as informações iniciais e clicar em avançar será exibidos os campos para anexar os documentos correspondentes ao tipo de licença solicitada.
	LICENCIAMENTO AMBIENTAL JUNTO À SEMA (LP, LI E LO)
	AUTORIZAÇÃO/ALVARÁ DA VIGILÂNCIA SANITÁRIA AMBIENTAL
	ANUÊNCIA DO CORPO DE BOMBEIROS – CONFORMIDADE AMBIENTAL E SEGURANÇA
	ART/RRT DE RESPONSABILIDADE TÉCNICA AMBIENTAL (ELABORAÇÃO E EXECUÇÃO)
	ART/RRT DE PROJETO DE GESTÃO DE RECURSOS HÍDRICOS E DRENAGEM SUSTENTÁVEL
	ART/RRT DE PROJETOS AMBIENTAIS COMPLEMENTARES
	DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE AMBIENTAL (ÁGUA, ESGOTO, ENERGIA E RESÍDUOS)
	CÓPIA DA CERTIDÃO DE REGULARIDADE AMBIENTAL
	CÓPIA DO REGISTRO NO CREA/CAU DO RESPONSÁVEL TÉCNICO AMBIENTAL
	Clique aqui para anexar o documento exigido para este item.
	Após inserir a descrição e anexar o arquivo, clique em ‘Salvar’ para registrar as informações no sistema.

	Aqui são exibidos todos os documentos já enviados em processos anteriores no sistema.
	Use esta opção para anexar arquivos complementares que não estejam na lista. O campo será habilitado somente após o envio de todos os anexos pendentes.


	Caso seja anexado um arquivo incorreto, será possível substituí-lo antes de prosseguir.
	Clique novamente no botão anexar o documento e selecione o arquivo correto para substituição.
	Clique em “Salvar” para registrar as alterações.


	Após preencher as informações iniciais e clicar em avançar será exibidos os campos para anexar os documentos correspondentes ao tipo de licença solicitada.
	Utilize este botão, caso precise, para informar o motivo da ausência do arquivo.
	Baixe o modelo padrão adicinado pelo municipio , preencha o documento e, depois, anexe em PDF, assinado, no campo solicitado.


	Após anexar todos os arquivos ou informar as justificativas necessárias, o botão ‘Enviar Arquivos’ será habilitado para envio dos documentos à análise administrativa.
	Para enviar faltando anexos.
	Após o envio, será exibida uma mensagem de confirmação. Em seguida, clique em “Ok”.
	Após o envio, será exibida uma mensagem de confirmação. Em seguida, clique em “Ok”.
	Após o envio, será exibida uma mensagem de confirmação. Em seguida, clique em “Ok”.
	LICENCIAMENTO LAC
	Após informar o CPF/CNPJ, os campos necessários para preencher o requerimento serão exibidos.

	Selecione o objeto da licença que será solicitado via LAC.
	Selecione, o ‘subtipo’ da licença a ser solicitada.
	Caso seja informada uma metragem superior ao limite permitido, o sistema exibirá uma notificação com o valor máximo permitido para esse tipo de licença.
	OBS.: Alguns tipos de licença LAC possuem limite de metragem quadrada.
	Preencha os dados do responsável técnico, informando nome, número de registro, sigla do conselho e e-mail.

	Após preencher os campos, clique em ‘Anexar arquivo e/ou Finalizar’ para concluir a solicitação da licença.
	Confirme as declarações exigidas para aceitar os termos e condições, assumindo a responsabilidade prevista em lei.

	Clique aqui para anexar o documento exigido para este item.
	Após inserir a descrição e anexar o arquivo, clique em ‘Salvar’ para registrar as informações no sistema.
	Aqui são exibidos todos os documentos já enviados e registrados no sistema.
	202576500012345- Licença por Adesão e compromisso
	COMPROVANTE DA LICENÇA POR ADESÃO E COMPROMISSO (LAC)


	Baixe o modelo padrão adicinado pelo municipio , preencha o documento e, depois, anexe-o em PDF no campo solicitado.
	Caso deseje anexar arquivos complementares que não estejam previamente listados.
	MARIANA ALVES COSTA


	Após atender todos itens do cheklist, o usuário externo seguirá para a aba de assinatura  da licença. Após a assinatura, a licença será enviada automaticamente para a seção de protocolos emitidos.
	Antes de realizar a assinatura, será exibido um modelo da licença. Utilize essa visualização para comparar o documento com o modelo apresentado antes de assinar. Confira cuidadosamente se todas as informações estão corretas e, estando tudo de acordo, prossiga com a assinatura.

	Após atender todos itens do cheklist, o usuário externo seguirá para a aba de assinatura  da licença. Após a assinatura, a licença será enviada automaticamente para a seção de protocolos emitidos.
	Caso a documentação apresente algum erro, utilize o botão Voltar para realizar a correção, salvar e retornar para a assinatura.
	Após a assinatura, caso o gestor adicione um boleto, ele será enviado após a emissão da licença. O não pagamento dentro do prazo estabelecido poderá resultar no cancelamento da licença e será considerado descumprimento de obrigatoriedade.


	Após a assinatura da licença, será enviada automaticamente para esta seção. Nessa tela, também é possível acessar opções como visualização de documentos, condicionantes, obrigatoriedades, alterações e envio, conforme a disponibilidade no processo.
	Após o gestor do Protocolo enviar o boleto, o requerente receberá uma notificação de taxa emitida, que também ficará disponível na seção Protocolos emitidos.
	BANCO CENTRAL/ UNIDADE TELHA
	Taxa emitida para pagamento.
	Aqui, você terá acesso ao checklist da licença e poderá localizar o boleto para efetuar o pagamento da taxa.
	Aqui, você terá acesso ao histórico completo da licença, podendo acompanhar as movimentações durante o processo.
	Aqui, você terá acesso à licença, podendo visualizá-la e consultá-la sempre que necessário.


	Após anexar o arquivo, clique no botão “Incluir” para enviar e atender à notificação.
	BANCO CENTRAL/ UNIDADE TELHA

	Anexe o arquivo do comprovante de pagamento, clique no botão debitar para salvar e, em seguida, clique em ‘Enviar Arquivos Adicionais’ para encaminhar o documento ao gestor do processo.
	Botão de salvar
	ACOMPANHAMENTO DE REQUERIMENTOS
	Este status será exibido quando o requerimento for enviado sem justificativa ou sem atender todos anexos do checklist.
	Caso você não consiga dar continuidade à solicitação do requerimento, poderá retomá-la clicando neste botão.
	Clique aqui para visualizar a documentação correspondente ao tipo de licença selecionado.

	O requerimento está em análise pelo atendente, que irá verificar a documentação enviada. Se houver alguma pendência, o status será exibido como ‘Pendente’.
	Quando houver alguma pendência no tipo de licença solicitada, a situação será exibida como “Requerimento Pendente”.
	Use o chat para tirar dúvidas com o atendente, somente será habilitado na situação de "requerimento pendente".
	Clique aqui para visualizar e anexar a documentação recusada.
	Clique aqui para enviar a documentação.
	Licença de Meio Ambiente

	Clique aqui para visualizar e anexar os documentos recusados.
	Clique aqui para atender à pendência de arquivo.
	Aqui são exibidos todos os documentos já enviados e registrados no sistema.
	Use este botão para informar o motivo da ausência do anexo pendente solicitado.
	Use esta opção para anexar arquivos complementares que não estejam na lista. O campo será habilitado somente após o envio de todos os anexos pendentes.
	Clique aqui para visualizar ou baixar o boleto enviado pelo setor administrativo.
	ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS
	Após a abertura do protocolo, a situação do protocolo será exibida como ‘Aberto’.
	Situação do protocolo.

	Quando a situação for exibida “Em análise”, indica que o Protocolo está em análise técnica.
	ATENDIMENTO DE NOTIFICAÇÃO
	Ao receber uma notificação da secretaria, o protocolo VAI FICAR NA ABA DE NOTIFICADA
	Clicando aqui, será possível visualizar a notificação e atendê-la.
	Visualização da notificação.
	Primeiramente, leia atentamente a notificação para entender a solicitação. Em seguida, verifique se há algum documento que precise ser atendido.
	Caso haja algum documento que precise ser atendido, ele será exibido aqui.
	Use esta opção para anexar arquivos complementares que não estejam na lista. O campo será habilitado somente após todos os anexos solicitados serem atendidos.
	Clique aqui para anexar o documento exigido para este item.
	Utilize este botão, caso precise, para informar o motivo da ausência do arquivo.

	Depois de anexar os arquivos para atendimento da notificação, o botão de envio de arquivos adicionais será liberado.
	Após o envio, o protocolo passará automaticamente para a situação “Notificação em análise”, sairá da pauta de Protocolo notificado e será direcionado para a pauta de Protocolos abertos.
	Clicando aqui, você encontrará todos os anexos enviados para o atendimento da notificação.
	ATENDIMENTO DAS OBRIGATORIEDADES
	Área para envio dos documentos necessários para atender às obrigatoriedades, em PDF, para análise.
	ATENDIMENTO DAS CONDICIONANTES
	Após anexar o arquivo, clique no botão “Incluir” para enviar e atender à notificação.
	Após atender à notificação, ela será automaticamente enviada para a aba de documentos.
	SOLICITAÇÃO DE ALTERAÇÃO DE LICENÇA
	Espaço para solicitar modificações ou revisões no protocolo atual.
	Após anexar o arquivo e voltar à tela anterior, é necessário clicar em “Confirmar solicitação” para concluir o envio do pedido de alteração.
	Depois de clicar em “Confirmar solicitação”, aparecerá uma notificação avisando que não será possível fazer outra solicitação até que esta seja analisada. Certifique-se de que está tudo correto antes de continuar.
	Como não é possível fazer novas alterações enquanto estiver em análise, clique aqui para ver a solicitação enviada.
	Após enviar a solicitação, o status do protocolo será atualizado para “Emissão em análise”.
	290.473.170-92
	Documento emitido: permite visualizar e imprimir o arquivo.

	Clique aqui para visualizar a documentação.
	Clique aqui para visualizar a documentação.
	Clique aqui para visualizar ou baixar o boleto enviado pelo setor administrativo.

	Clique aqui para visualizar a documentação.
	Visualização das licenças correspondentes aos tipos solicitados.
	Clique aqui para visualizar a documentação.
	Clique aqui para visualizar a justificativa do cancelamento do protocolo.

	CONSTESTAÇÃO DE INDEFERIMENTO
	Exibe os protocolos com status ‘Indeferido’, incluindo o número do protocolo, a situação e o tipo de requerimento.
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